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SE REALIZA CON EXITO LA AUDITORIA INTERNA
DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

Auditoria presencial y virtual del SGC del CIIDET.

Querétaro, Qro., 18 de junio del 2021/CIIDET/DCAE. Del 16 al 18 de junio del presente, se llevo
a cabo la auditoria interna del Sistema de Gestion de la Calidad (SCG) del CIIDET, de acuerdo
a lo establecido en la norma ISO 9001:2015, como parte de las acciones de fortalecimiento para
la auditoria externa de recertificacion que se realizara del 28 de junio al O1 de julio del presente
ano.

Por segunda ocasion, la auditoria se realizé de manera mixta, en la modalidad a distancia a
través de videoconferencia en tiempo real y de manera fisica en las instalaciones del Centro,
cumpliendo con todas las medidas de prevenciéon del contagio en el marco de la contingencia
sanitaria mundial provocada por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19).

Durante la reunién de apertura, asi como en la de cierre, se contd con los integrantes del
Comité de Innovacidén de la Calidad, quienes conocieron el plan de auditoria compartido por
la auditora lider, Maria del Rosario Arreguin Rivera. En dicho plan se especificé el objetivo de
la misma, siendo este “Verificar el grado de implementacién del SGC del CIIDET de acuerdo a
la Norma ISO 9001:2015"; los procesos a revisar: educativo, de administracion de recursos, de
planeacion y de calidad, asi como el seguimiento de acuerdo a los resultados obtenidos en la
auditoria del anho anterior.

Durante la reunion de cierre, Joel Arroyo Zamora, responsable del SCG del CIIDET, sefald que
esta actividad tuvo el propédsito de identificar las oportunidades de mejora que permitiran
establecer acciones y estrategias de fortalecimiento en los procesos declarados, de acuerdo a
las necesidades identificadas.

También afirmd que es de vital importancia que todo el personal del Centro esté involucrado
en el desarrollo de los procesos, con pleno conocimiento del impacto que su contribucion
tiene para el cumplimiento del SGC.

Asimismo, externd un reconocimiento para los compafneros que fungieron como auditores,
asi como para quienes fueron auditados, por el esfuerzo y atencion brindada para que esta
actividad se realizara.
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